
FORMULAIRES DE CONSENTEMENT À LA 
COLLECTE DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS



info@sgda.ca - info@taloplans.ca - hello@cadran.ca 2

CONSENTEMENT À LA COLLECTE ET À LA CONSERVATION DE VOS

RENSEIGNEMENTS PERSONNELS AU MOYEN DES TECHNOLOGIES DE

L’INFORMATION ET DE LA COMMUNICATION

1. CONTEXTE

Ce formulaire de consentement vise à vous informer de l’utilisation que font nos entreprises 
des technologies de l’information et de la communication (ci-après TIC) pour la collecte et 
la conservation de vos renseignements personnels (ci-après RP) dans le cadre de la tenue 
de votre dossier et la réalisation de services, des risques inhérents à cette utilisation et 
d’obtenir votre consentement libre et éclairé en lien avec cette utilisation. Si vous avez une 
question ou des commentaires relatifs à ce consentement, n’hésitez pas à vous référer à 
notre responsable de la protection des renseignements personnels, dont les coordonnées 
se trouvent au bas du présent consentement.

2. RENSEIGNEMENTS PERSONNELS CONCERNÉS

Dans le but d’assurer une bonne traçabilité et un accès opportun à vos RP aux seules 
personnes nécessitant un tel accès, nous utilisons les TIC en conformité avec les lois et 
règlements présentement en vigueur au Québec.

Dans nos entreprises, vos RP sont collectés et/ou conservés à l’aide d’un logiciel permettant 
d’assurer une bonne traçabilité des services rendus et des accès à vos RP effectués par 
les membres de notre entreprise. Nous recueillons vos renseignements personnels 
incluant, notamment, mais sans s’y limiter, le prénom, nom, numéro de téléphone, adresse 
personnelle, adresse des projets afin d’être en mesure de vous contacter et vous facturer 
nos services. 

3. FINALITÉS VISÉES

Les renseignements personnels sont nécessaires à SGD A ARCHITECTURE + DESIGN, TALO 
Plans et Cadran Architecture pour les motifs ci-après mentionnés sans s’y limiter : pour 
concevoir les projets ou les transférer aux entrepreneurs ciblés ou partenaires.

4. MOYENS DE RECUEILLIR LES RENSEIGNEMENTS 

Les renseignements personnels vous concernant peuvent être recueillis des manières 
suivantes :
(i) Au moyen de formulaires, de questionnaires accessibles en ligne sur ses plateformes et 
ses applications, ainsi que d’autres plateformes ou outils technologiques de formulaires;
(ii) Par courriel (directement ou par l’entremise d’un document ou autre type de formulaire 
joint (Word, PDF, etc.);
(iii) Auprès de tiers(données interne, liste publique des syndicats, registre des entreprises, 
bannières immobilières)
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5. PERSONNES AYANT ACCÈS À VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Seules les personnes suivantes peuvent avoir accès à vos renseignements:
a) Le personnel de nos entreprises ayant besoin de vos RP dans le cadre de leur emploi et 
ayant signé une entente de confidentialité en matière de RP des clients;
b) Un fournisseur de service de nos entreprises ayant besoin de vos RP dans le cadre de la 
prestation de service;
c) Le tuteur légal d’une personne de moins de 14 ans, si cette situation vous implique;
d) La police ou une autre autorité compétente, si la loi le requiert.

En plus des personnes ci-haut nommées, une entité impliquée dans des activités de 
recherche, d’étude, de production de statistiques ou d’une transaction commerciale du 
cabinet pourrait accéder à certaines données dépersonnalisées (ne permettant pas de 
vous identifier directement) afin de pouvoir réaliser son travail. 

6. DROIT À L’ACCÈS ET À LA RECTIFICATION DE VOS RENSEIGNEMENTS 

PERSONNELS

Vous êtes en droit d’accéder à vos RP et d’exiger une rectification si vous les jugez inexacts, 
incomplets ou équivoques, ou si leur collecte ou leur conservation n’est pas autorisée par 
la loi ou par ce consentement. Pour ce faire, communiquez avec notre responsable de la 
protection des renseignements personnels, dont les coordonnées se trouvent au bas du
présent consentement.

Il est à noter que nos entreprises peuvent toutefois refuser cette rectification si elle 
contrevient aux lois et règlements applicables en la matière. Nous vous fournirons alors le 
justificatif complet menant à ce refus.

Toute demande d’accès à des renseignements personnels ou de modification des 
renseignements personnels peut être envoyée à l’adresse
ci-dessous :

Responsable de la protection des renseignements personnels :
Véronique Savard
Adresse courriel : vsavard@sgda.ca
Coordonnées téléphoniques : 418 380-5973 Poste 102

SGD A ARCHITECTURE + DESIGN, TALO Plans et Cadran Architecture doivent répondre à 
votre demande d’accès, de rectification ou d’information dans les trente (30) jours suivant 
sa réception. 
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7. PROTECTION DE VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

L’accessibilité à vos RP est protégé au moyen d’un identifiant unique et d’un mot de passe 
possédé par chacun des membres de notre personnel. Nous sommes donc en mesure 
d’obtenir la liste complète des accès, modifications et partages de vos renseignements, ce 
qui nous permet de surveiller et détecter les problèmes ou les accès non autorisés à vos RP 
par le biais d’audit. 

8. DURÉE DE CONSERVATION DE VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

Vos renseignements personnels seront conservés pendant une durée de 5 ans suivant la 
dernière activité, soit le dernier achat ou service rendu par notre entreprise, tel que prescrit 
par nos obligations légales. 

9. DROIT DE RETIRER VOTRE CONSENTEMENT 

Vous pouvez retirer en tout temps votre consentement à la collecte et à la conservation de 
vos RP en communiquant avec notre responsable de la protection des RP.

Nonobstant ce qui précède, nos entreprises pourraient devoir conserver certains de vos RP 
pendant la période prescrite par ses obligations déontologiques. 
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10. CONSENTEMENT 

Je déclare avoir lu et compris l’ensemble des dispositions en lien avec la collecte et la 
conservation de mes renseignements personnels (RP) au moyen des technologies de 
l’information (TIC).

Je consens de façon libre et éclairée à la collecte et à la conservation de mes RP au moyen 
des TIC tant que je serai client, et pour la période mentionnée ci-haut suivant le dernier 
achat ou service rendu, selon les modalités du présent consentement. 

En signant une offre de services ou en contactant SGD A ARCHITECTURE + DESIGN, TALO 
Plans ou Cadran Architecture, vous donnez votre consentement. Assurez-vous de lire toutes 
les informations sur le formulaire.

Le __________________________ à __________________________

_____________________________
Signature du client

_____________________________
Nom du client (en lettres moulées)


